
CAS CLINIQUES



Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »

Madame S., âgée de 47 ans 

Vit dans une maison avec son 
mari et ses 2 filles de 15 et 17 

ans.  

Situation à domicile :

- Hépatalgies intenses sous 
paracétamol et tramadol

- Vécu difficile de la famille

Mme S. porteuse d’un 
adénocarcinome colique droit 

métastatique au niveau 
hépatique, ganglionnaire et 

péritonéal
diagnostiqué en février 2017
En cours de chimiothérapie



Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »

Femme de 53 ans

Vit dans une maison avec son 
mari et ses 2 filles de 17 et 19 

ans.  

Situation à domicile :

- Hépatalgies intenses
- Vécu difficile de la famille

Mme S. porteuse d’un 
adénocarcinome colique droit 

métastatique au niveau 
hépatique, ganglionnaire et 

péritonéal
diagnostiqué en février 2016
En cours de chimiothérapie

Veut rester au maximum à la maison 
mais commence à avoir peur quand elle est seule 

Surtout que par moment, elle est très douloureuse, …
Se pose des questions sur son devenir 

et les annonces à faire à ses filles.
MG membre d’une MSP

Madame S., âgée de 47 ans 



Quels sont les problèmes posés ?

Que proposez vous ?



Appui Santé  ?

Que proposons-nous?
Demande d’admission 

faite par le médecin traitant pour : 
- Appui au maintien à domicile

- Soutien psychologique 
- Préconisations thérapeutiques



Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »

Démarches 
téléphoniques :

Recueil des 
compte-rendus

médicaux

Appel des IDE 
libérales

Envoi d’un 
compte-rendu

(+ Pharmacien)

Staff interne 
avec médecin 
Coordinateur :
Validation du 
plan d’aide et 

des 
préconisations 
thérapeutiques 

avec  MG

Évaluation clinique
à domicile

par l’IDE coordinatrice 
avec l’IDE libérale.

( les filles de la patiente 
vont avec les filles de 

l’IDE  ensemble à 
l’école)

EN 48 H 



Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »

GESTION DES SOINS DE SUPPORT
Soutien social
- Appel assistante sociale de secteur pour mise en place d’aide-ménagères 

(caisse de retraite ou mutuelle)
- Dossier  MDPH

Soutien psychologique à domicile pour la patiente

Préconisations thérapeutiques
- Traitement morphinique (équinanalgésie)
- Co-antalgiques : corticoïdes
- Laxatifs systématiques
- Anxiolytiques si besoin
- Compléments alimentaires

FICHE SAMU PALLIA 



Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »

Soutien social
- Appel assistante sociale de secteur pour mise en place d’aide-ménagères (caisse de 

retraite ou mutuelle)
- Dossier  MDPH

Soutien psychologique à domicile pour la patiente

Préconisations thérapeutiques
- Traitement morphinique (équinanalgésie)
- Co-antalgiques : corticoïdes
- Laxatifs systématiques
- Anxiolytiques si besoin
- Compléments alimentaires

FICHE SAMU PALLIA 

Altération rapide de l’état général 
avec syndrome occlusif

Appel des IDE à la demande du MG

 Lit de repli en oncologie 
(entrée directe sans passer par les urgences 

organisée par la PTA)



ANALYSE DE CETTE PRISE EN CHARGE

Points forts - Opportunités 
/ 

Points critiques - Menaces

BILAN HOSPITALIER
- Progression tumorale

- Insuffisance hépatique
- Compressions biliaires et hépatiques

Annonce d’impasse thérapeutique, 
souhait de la patiente de retourner à domicile

Retour a domicile  

Pas d’organisation de sortie par appui sante (géré par l’hôpital) 
mais contact téléphonique par l’infirmière coordinatrice 

auprès des libéraux (HAD non souhaitée).

Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »



Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »

ACCOMPAGNEMENT DE LA FIN DE VIE A DOMICILE

- Nouvelle visite d’évaluation à 48h après la sortie 
- Appel prestataire pour mise en place anticipée du matériel  et 

formation IDE  (anticipation : déglutition difficile)
PCA oxycodone +/- Midazolam (prescription PTA)

- Réunion de coordination avec validation en équipe des protocoles 
anticipés

- Mise à jour de la fiche SAMU Pallia
Protocoles anticipés 
Appui technique (PCA …)
Décisions éthiques LAT



Présentation d’une patiente 
en situation « complexe »

Suivi post-deuil :

mari




	CAS CLINIQUES
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’un patient �en situation « complexe »
	Quels sont les problèmes posés ?
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Diapositive numéro 8
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Quels sont les problèmes posés ?
	Appui Santé  ?
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	ANALYSE DE CETTE PRISE EN CHARGE
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Diapositive numéro 19
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Quels sont les problèmes posés
	Présentation d’une patiente �en situation « complexe »
	Diapositive numéro 24
	Présentation d’un patient �en situation « complexe »
	Présentation d’un patient �en situation « complexe »
	Quels sont les problèmes posés ?
	Présentation d’un patient �en situation « complexe »
	Présentation d’un patient �en situation « complexe »
	Présentation d’un patient �en situation « complexe »
	Diapositive numéro 31
	Mr Christian D.
	Diapositive numéro 33
	Les contre-messages 
	Diapositive numéro 35
	Le Bilan Educatif Partagé- 5 dimensions
	Présentation d’un patient �en situation « complexe »
	Le Programme d’Education Diabète Appui Santé
	Le Programme d’Education Diabète Appui Santé : exemples de séances
	Le Programme d’Education Diabète Appui Santé exemples de séances
	Diapositive numéro 41



